ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ
4.1 ΑΠΑΝΤΗΣΗ
Α.3,  Β.4, Γ.1, Δ.2 

4.2 ΑΠΑΝΤΗΣΗ
1. καλά σχεδιασμένων
2. δράσεων
3. ενεργειών
4. οικοδόμηση
5. σχέσης
6. εργαζόμενων
7. κάλυψη
8. προσδοκιών
9. αναγκών

