ΘΕΜΑ 4
4.1 Αντιστοιχείστε τον κάθε όρο με την σωστή κατά τη γνώμη σας περιγραφή:
	Α. Γεωγραφικά Συστήματα Πληροφορικών ή ΓΠΣ (GIS)
	1. Ορίζεται το σύνολο των καλά σχεδιασμένων και πλήρως ελεγχόμενων δράσεων και ενεργειών μιας επιχείρησης για την οικοδόμηση και διατήρηση της σχέσης μεταξύ των εργαζόμενων και της επιχείρησης, που αποσκοπεί στην κάλυψη τόσο των στόχων της επιχείρησης όσο και προσδοκιών / αναγκών των εργαζομένων της

	Β. Συστήματα Υποστήριξης Αποφάσεων ή ΣΥΑ
	2. Σαν στόχο του έχουν τη διευκόλυνση των βασικών διεργασιών Διαχείρισης Γνώσης

	Γ. Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού
	3. Είναι ψηφιακά συστήματα, τα οποία μπορούν να ενσωματώσουν, να αναλύσουν και να παρουσιάσουν πληροφορίες γεωγραφικά συσχετισμένες.

	Δ. Συστήματα Διαχείρισης Γνώσης
	4. Τα συστήματα αυτά υποστηρίζουν τα στελέχη, που έχουν ως αρμοδιότητα να λαμβάνουν αποφάσεις



(ΜΟΝΑΔΕΣ 10)



4.2  Να συμπληρώσετε τα κενά με λέξεις ή φράσεις στο παρακάτω κείμενο, το οποίο μας λέει τι είναι η Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού- HRMS. Κάποιες λέξεις ή φράσεις δεν χρησιμοποιούνται καθόλου.
	προσδοκιών,  μετατροπή, εργαζόμενων,  οικοδόμηση,  παραλαβή, κάλυψη,  αναγκών,  σχέσης,  ενεργειών,  καλά σχεδιασμένων, δράσεων



Ως Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού (Human Resources Management – HRM) ορίζεται το σύνολο των _________(1)_________ και πλήρως ελεγχόμενων _________(2)_________ και _________(3)_________ μιας επιχείρησης για την_________(4)_________  και διατήρηση της _________(5)_________ μεταξύ των _________(6)_________ και της επιχείρησης, που αποσκοπεί στην _________(7)_________ τόσο των στόχων της επιχείρησης όσο και _________(8)_________ / _________(9)_________ των εργαζομένων της.
(ΜΟΝΑΔΕΣ 15)










