ΘΕΜΑ 2Ο 
2.1 Ποιο είναι συνήθως το ύψος της προκαταβολής που ζητείται από ένα ξενοδοχείο;
(Μονάδες 10)

2.3 Ποια κράτηση ονομάζεται κράτηση με συμφωνία και ποια κράτηση με πιστωτική κάρτα;
(Μονάδες 15)
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