ΘΕΜΑ 2ο
2.1 Να αναφέρετε δύο (2) πηγές πληροφόρησης των πελατών.
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2.2 Να αναφέρετε πότε χρησιμοποιείται από τα άτομα η visa σε ένα διαβατήριο. 
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