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α) Υποθέστε ότι εργάζεστε ως υπεύθυνος αποθήκης στις εγκαταστάσεις μίας μεγάλης εμπορικής επιχείρησης. Στην ετήσια συνάντηση των στελεχών, καλείστε να προτείνετε πρακτικές που, κατά τη γνώμη σας, μπορούν να ενισχύσουν το βαθμό ανταγωνιστικότητάς της αποθήκης, όσον αφορά την επιλογή του τρόπου συλλογής των παραγγελιών και τη ροή της εργασίας. Ποιες πρακτικές θα προτείνατε;   
 (Μονάδες 15)

β) Η επιλογή του τρόπου συλλογής των παραγγελιών προσδιορίζει και τον βαθμό ανταγωνιστικότητας της αποθήκης. Ποιος είναι ο βασικός στόχος, όσον αφορά την επιλογή του τρόπου συλλογής παραγγελιών, προκειμένου να ενισχυθεί η ανταγωνιστικότητα της αποθήκης;   
    (Μονάδες 10)             


