2.1 Να χαρακτηρίσετε τις ακόλουθες προτάσεις ως προς την ορθότητά τους, γράφοντας τη λέξη ‘Σωστό’  ή ΄Λάθος΄  δίπλα από το γράμμα που αντιστοιχεί σε κάθε πρόταση:

α) Οι ετικέτες  φροντίδας περιέχουν στοιχεία τα οποία υποδεικνύουν τον τρόπο συντήρησης και περιποίησης των προϊόντων. 
β) Η διασφάλιση ποιότητας συμβάλλει στην αύξηση της παραγωγικότητας και της αύξησης του κόστους. 
γ) Οι οργανισμοί που είναι αρμόδιοι για την έγκριση και έκδοση των προτύπων λέγονται οργανισμοί τυποποίησης 
δ) Η ανταγωνιστικότητα μπορεί να οριστεί ως η σχέση της ποιότητας και της τιμής πώλησης του προϊόντος στην αγορά. 
ε) Η ποιότητα έχει άμεση σχέση με το κόστος παραγωγής και με την πώληση του προϊόντος. 									
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2.2 Να γράψετε τον αριθμό καθεμιάς από τις παρακάτω προτάσεις και δίπλα στον αριθμό το γράμμα που αντιστοιχεί στη σωστή απάντηση.

1. 1. Οι «εκφρασμένες» ή οι «συνεπαγόμενες» ανάγκες σχετίζονται με τα εξής χαρακτηριστικά:
Α) Τεχνικά, ψυχολογικά, διαχρονικά
Β)  διαχρονικά, συμβατικά, ηθικής φύσης
Γ) όλα τα παραπάνω 
 
 2.Τι σημαίνει η συντομογραφία ΕΛΟΤ;
Α) Ελληνικός οργανισμός  ταυτοποίησης
Β)  Ελληνικός οργανισμός τυποποίησης 
Γ)  Ελληνικός οργανισμός  τροποποίησης 																	ΜΟΝΑΔΕΣ 10
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