ΘΕΜΑ 4ο   
Η Μαρία παρουσιάζει έντονη λιπαρότητα στην περιοχή του προσώπου και συγκεκριμένα στο μέτωπο, τη μύτη και το πηγούνι. Έτσι αναζήτησε ένα προϊόν σε γνωστό πολυκατάστημα   προκειμένου να καταπολεμήσει την ενοχλητική λιπαρότητα. Η πωλήτρια σύστησε στη Μαρία να πλένεται τακτικά με ένα σαπούνι. Ωστόσο, μετά από καθημερινή χρήση,  στο τέλος της εβδομάδας, αισθάνθηκε να αφυδατώνεται και να χάνεται η απαλή υφή του προσώπου της. Να εξηγήσετε για ποιο λόγο συνέβη αυτό. (μονάδες 12) Τι θα συμβουλεύατε την καταναλώτρια αναφορικά με τη χρήση του καλλυντικού προϊόντος; (μονάδες 13) 
Μονάδες 25

